BO GIAO DUC VA BPAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

_DAIHQC KINH TE Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
THANH PHO HO CHI MINH
S6: 3709 /QD-DHKT-CSNH Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 31 thang 7 ndm 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy trinh Té chirc, quan 1y va danh gia
cong tac Co van hoc tap va cong tac Ban can sy 16p sinh vién
tai Pai hoc Kinh té Thanh pho Ho Chi Minh

GIAM POC PAI HQC KINH TE THANH PHO HO CHi MINH

Can cit Ludt Gido duc dai hoc s6 125/2025/QH15 ban hanh ngay 10 thang 12 nim 2025;

Can cir Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Gido duc s6 123/2025/QH15
ban hanh ngay 10 thdng 12 ndm 2025;

Can cur Quyet dinh s6 1146/0P-TTg ngay 04 thang 10 nam 2023 cua Thu tuwong
Chinh phu vé chuyen Truong Pai hoc Kinh té Thanh pho Ho Chi Minh thanh Dai hoc Kinh
té Thanh pho Hé Chi Minh;

Can cir Quyét dinh s6 1773/0D-DHKT-PTTCNL ngay 20 thang 5 ndm 2026 ciia
Gidam doc Pai hoc Kinh té Thanh phé Ho6 Chi Minh vé viéc ban hanh Quy ché lam viéc va
phan cong nhiém vu cua Ban Giam doc Pai hoc Kinh té Thanh phé Ho Chi Minh,

Can cw chirc nang va nhiém cua Ban Cham soc nguoi hoc;

Theo dé nghi cua Lanh dao Ban Cham soc nguoi hoc.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh Té chirc, quén 1y va danh
gia cong tac C6 van hoc tap va cong tac Ban can su I16p sinh vién tai Pai hoc Kinh té
Thanh phé Ho6 Chi Minh.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh, thay thé cac Quyét dinh
s6 1500/QD-DHKT-CSHTNH ngay 16 thang 5 nam 2023 cia Hiéu truong Truong Pai
hoc Kinh té Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc ban hanh Quy trinh T6 chtic, quan 1y va danh
gia cong tac C6 van hoc tap, Quyét dinh sb 699/QD-DHKT-CSHTNH ngay 07 thang 3
nam 2024 ctua Giam dbc Pai hoc Kinh té Thanh phé Hd Chi Minh vé viéc ban hanh Quy
trinh To chirc, quan 1y va danh gid mirc d6 hoan thanh cong tac ban can sy 16p sinh vién,
va Quy trinh T4 chure, quan 1y va danh gia cong tac cb van hoc tap tai phan hiéu Vinh Long
(ma quy trinh: PDT.QT.01.2023).

Piéu 3. Cac 6ng (ba) Lanh dao Ban Cham séc ngudi hoc, Trudng cac don vi lién
quan va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: &/ GIAM POC

- Nhu Piéu 3;

- Luu: VT, CSNH.

Bui Quang Hung
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I. MUC PiCH:

- Quy trinh nay dugc xay dung nham thdng nhét viéc t6 chirc, quan 1y va danh gia
cong tac Co van hoc tap va Ban can sy 16p sinh vién theo hinh thirc truc tuyén tai UEH.
bam bao cong viéc dugc thuc hién theo dung:

+ Trinh tu;

+ Quy dinh cta UEH;

- T6 chirc, quan 1y va danh gia mirc d6 hoan thanh cong tic mot cach hiéu qua, khoa
hoc, chinh xac, khach quan va toan di¢n cong tac Co van hoc tap va Ban cén sy 16p sinh vién.

II. PHAM VI AP DUNG:

2.1. Poi twong ap dung:

- boi ngti C6 van hoc tap.

- Sinh vién ¢am nhén chitc vy Ban cén sy 16p, hoc loai hinh dio tao Van bang 1 dai
hoc chinh quy (hinh thirc dao tao chinh quy, goi tat 1a BPHCQ).

- Sinh vién dam nhén chtrc vu Ban can su 16p, hoc chuong trinh dao tao trinh d6 dai
hoc khac (néu co).

- Cac don vi, t6 chirc va ca nhan lién quan dén quy trinh.

2.2. Trach nhiém ap dung:

- Pon vi phu trach cong tac sinh vién cip UEH/Ban Chiam soc ngudi hoc.

- Bon vi phu trach cong tac sinh vién thudc truong thanh vién, phan hi¢u, trung tam, vién.

- Cac khoa/vién dao tao thuoc UEH.

- Pon vi quan 1y dao tao/Ban Dao tao.

- Bon vi thuc hién chirc nang khao thi/Trung tam Khao thi.

- Pon vi quan 1y khoa hoc/Ban Nghién ctru - Phat trién va Gan két toan cau.

- Pon vi quén 1y tai chinh/Ban Tai chinh - K& hoach dau tu.

- Pon vi quan 1y ha ting/Ban Quan tri ha ting

- Poan Thanh nién - HO1 Sinh vién.

- Thu vién.

- Lop sinh vién.

III. CAN CU PHAP LY:

- Cin ctr Thong tu sb 40/2026/TT-BGDPT ngay 15 thang 5 nim 2026 cia Bo
trudng BO Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Thong tu quy dinh vé cong tac sinh vién.

- Can cir Quyét dinh s6 2933/QD-DHKT-CSNH ngay 30 thang 6 nim 2026 cia
Giam doc Dai hoc Kinh t€ Thanh pho H6 Chi Minh vé viéc ban hanh Quy dinh Cong tac
sinh vién tai Pai hoc Kinh t€ Thanh pho H6 Chi Minh.
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- Can ctr Quyét dinh sé 3699/QD-DHKT-CSNH ngay 31 thang 7 nim 2026 cua
Giam doc Pai hoc Kinh t€ Thanh pho H6 Chi Minh vé vi¢c ban hanh Quy dinh Cong tac
C0 van hoc tap doi vai sinh vién tai Pai hoce Kinh t€ Thanh pho H6 Chi Minh.

IV. GIAI THICH TU NGU VA VIET TAT:

4.1. Giai thich tir ngir:

- UEH: Dai hoc Kinh té Thanh phd H6 Chi Minh.

- BGP: Ban Giam ddc.

- CVHT: C6 van hoc tap.

- SHL: Sinh hoat 16p.

- SV: Sinh vién.

- PHCQ: Dai hoc chinh quy.

- BCS: Ban Can su.

- B.CSNH: Ban Cham s6c ngudi hoc hodc don vi vi phu trach cong tac C6 vén hoc
tap hodc cong tac Ban can su 16p sinh vién.

- B.DT: Ban Dao tao hoac don vi quan 1y dao tao.

- B.TCKHDT: Ban Tai chinh - K& hoach dau tu hodc don vi quan Iy tai chinh.

- B.QTHT: Ban Quan tri ha tAng hodc don vi quan Iy ha ting.

- BNCPTVGKTC: Ban Nghién ctru - Phat trién va Gan két toan cau hoic don vi
quan ly khoa hoc.

- B.BDCLVKSNB: Ban Bao dam chat luvgng va Kiém soat ndi bd hodc don vi thuc
hién chirc nang bao dam chat lugng va kiém soat ndi bo.

- TTKT: Trung tdm Khao thi hodc don vi thyc hi¢n chirc ndng khao thi.

- TTV/K/V: Truong Thanh vién/Khoa/Vién thuoc UEH.

- PH: Phan hi¢u dao tao thuoc UEH.

- TV: Thu vién.

- DTN - HSV: Doan Thanh nién - Ho1 sinh vién.

- UIS: Hé thong quan 1y dao tao.

- Nén tang CVHT: nén tang Advisor (advisor.uch.edu.vn).

V.NOI DUNG:

5.1. Cong tac C6 van hoc tap:

5.1.1. Luu d6:
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5.1.2. Dién giai cac budc thwe hién Luu do 5.1.1.

Buwéc 1: B6 tri céc hoc phﬁn SHL theo quy dinh CVHT:

- B.DT hodc don vi quan 1y dao tao chiu trach nhi¢m b6 tri lich SHL can ¢t theo
quy dinh CVHT va khung thoi gian cac hoat dong trong tdm cia nam.

Budée 2: Ap dung vao budi Pau ky hoc ky I

a) Phéan bd 16p sinh vién

- B.DT hodc don vi quan ly dao tao can ctr vao két qua tuyén sinh, chiu trach nhiém
phan bd 16p sinh vién trén hé théng quan 1y UIS c6 lién két voi nén tang CVHT va thong
bao qua email khi c6 két qua cudi cung dén B.CSNH hoic don vi phu trach cong tac Co
van hoc tap va cac TTV/K/V.

b) Phin cong c¢6 vin hoc tip

- TTV/K/V thudc, truc thuoc UEH hoac phan hi¢u can ctt theo két qua phan 16p sinh
vién trén hé théng quan ly UIS kem theo danh sach B.CSNH hoac don vi phu trach cong
tac C6 van hoc tap (néu c6 ghép 16p), chiu trach nhiém phan cong giang vién thuc hién
cong tac CVHT.

- B.CSNH hodc don vi phu trach cong tac C6 van hoc tap dua trén danh sach do
TTV/K/V thude, truc thudéc UEH hodc phan hiéu giri vé nhap dit liéu giang vién phu trach
1én hé théng quan 1y UIS (Piéu 5, Diéu 7 theo Quy dinh cong tic C6 van hoc tdp doi voi
sinh vién).

- Déng thoi B.CSNH hoéc don vi phu trach cong tac C4 van hoc tap dua danh sach
CVHT duoc phan cong cua don vi vao cac hoc phan Sinh hoat 16p twong Gmg da duoc
B.PT hoic don vi quan 1y dao tao bd tri ddu mdi hoc ky trén hé thong UIS c6 lién két nén
tang CVHT.

- Khi d6 CVHT sé c6 thong tin 16p sinh vién dugc phan cong va lich sinh hoat trong
mdi hoc ky tai bang diéu khién (dashboard) ca nhan trén nén tang CVHT.

- Thong tin dén B.CSNH hoic don vi phu trach cong tac C6 van hoc tap khi co su
thay ddi nhan sy thuc hién cong tac ¢ van hoc tap va phat hanh cong van c6 xac nhan cua
lanh dao TTV/K/V thudc, truc thuoc UEH hodc phan hi¢u.

Budc 3: Cap nhat thong tin theo quy dinh CVHT

a) B.CSNH hoiic don vi phu trich cong tic Co van hoc tip chiu trach nhi¢m
cip nhat trén nén taing CVHT cic ndi dung:

- Ra soat va tong hop cac ndi dung lién quan dén cong tac cd van hoc tap mdi hoc
ky. Truong hgp thong tin chua dﬁy du, nhic nhé don vi/ca nhan phu trach cap nhat theo
ding quy dinh.

- Chiu trach nhiém cap nhat danh sach CVHT vao hoc phﬁn SHL vao dau mdi
hoc ky.

- C4c biéu mau c¢ lién quan dén budi sinh hoat 16p.
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- Trién khai thoi gian danh gia két qua cong viéc CVHT va danh gia mirc d6 hoan
thanh cong tac Ban can su 16p sinh vién.

- Trién khai thoi gian dénh gia két qua rén luyén ddi vai sinh vién.

- Céc ndi dung khac (néu co).

b) BNCPTVGKTC, B.PT, TTKT, B.BPCLVKSNB, TTV/K/V, B.TCKHDT,
B.QTHT, TV, PTN-HSV, PH

- Cap nhat cac ndi dung lién quan vé quy trinh, quy dinh, quy ché, thong tu ... dén
chtrc nang don vi cho sinh vién dai hoc hé chinh quy tap trung 1én cic nén tang cong nghé
thong tin (Website don vi, Kho tri thue UEH ...).

- Cap nhat thudng xuyén cac théng bao va nhirng thay doi trén nén tang CVHT.

- Cap nhat cac hoat dong dang t6 chie va trién khai tai TTV/K/V thudc, truc thude
UEH hoic phan hiéu 1én nén tang CVHT.

Buéc 4: Thure hién cong tac cd van hoc tip

- Dya theo khung thoi gian va ndi dung trong Quy dinh céng tac C6 van hoc tap dbi
v6i sinh vién. Ngoai cac ndi dung chinh can tu van, CVHT c6 trach nhiém thudong xuyén:

- Ndm virng thao tac va cac chirc nang trén nén tang CVHT.

- Xem lich trén bang diéu khién (dashboard) trudc khi sinh hoat 16p, CVHT g
thong bao dén sinh vién toan thé 16p hodc diéu chinh thoi gian SHL theo sy thdng nhét
gitta CVHT va 16p SV (néu tring lich giang).

- Thyc hién Bién ban danh gia két qua rén luyén sinh vién cép 16p theo trinh ty sau:

+ Truy cap nén tang CVHT.

+ Tai muc “Thoi khoa biéu sinh hoat 16p”, chon “Tao bién ban PGRLSV” dé truy
cap vao ndi dung bién ban.

+ Kiém tra va dién day di cac thong tin c6 trong bién ban (Thoi gian, dia diém,
thanh phan, sb luong tham gia,...).

+ CVHT vira chu tri, trién khai céac thong tin quan trong dugc cap nhat tai budc 3
trong budi sinh hoat 16p, vira lang nghe cac ndi dung bao cao tir Ban can sy, sinh vién 16p
dé ghi nhan cac thong tin ndi bat, dang chu ¥ lién quan dén tinh hinh cta 16p dién ra trong
sudt hoc ky. Pong thoi, ghi nhan nhitng ¥ kién thic mac cua sinh vién ma CVHT chua giai
dap dugc trén nén tang CVHT.

+ Sau khi trién khai cac noi dung ciia budi sinh hoat 16p, CVHT cuing sinh vién tién
hanh trao d6i, thao luan va théng nhat danh sach sinh vién duogc ghi nhan ndi dung “Ho tro
va tham gia tich cuc vao hoat dong chung cua 16p hoac tham gia hd trg quan 1y 16p” theo
tiéu chi danh gia két qua rén luyén quy dinh tai Quy dinh danh gia két qua rén luyén ddi
v6i sinh vién. Viéc ghi nhan dugce xem xét can cur trén mirc do tham gia va dong gop thuc
té ctia sinh vién, c6 thé bao gom cac ndi dung nhu: hd tro to chire cac hoat dong chung cia
16p; hd trg truyén thong, két ndi va cung cap thong tin dén sinh vién; hd trg Ban cén su
16p, C6 van hoc tap hodc don vi phu trach trong cong tac quan 1y 16p; tham gia trién khai
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céc khao sat, tong hop thong tin hodc thuc hién cac nhiém vu chung duge phan cong, hd
trg 16p hoc phan hodc chic vu ndi bd khac do 16p dé ctr thém. Déi véi sinh vién di dam
nhiém chirc vu Ban can su 16p trong hoc ky, khong tiép tuc ghi nhan ndi dung nay nham
tranh trung 13p vai tiéu chi da dugc danh gia.

+ Pdng thoi, ghi nhan danh sach sinh vién c6 hoan canh kho khan, khong ¢ kha
nang tham gia hodc dap ung yéu cau chung dbi voi nhirng hoat dong rén luyén va cap nhat
thong tin sinh vién c6 sir dung két qua danh gia rén luyén bao luu (trong truong hop chuyén
khéa, nhap hoc lai,...).

- Thoi gian hoan thanh bién ban danh gia két qua rén luyén sinh vién cap 16p duoc
cin ct theo ké hoach/thong bao trién khai thyc hién danh gia két qua rén luyén dbi véi sinh
vién do B.CSNH hodc don vi phu trdch cong tac C6 van hoc tap cap nhat tai budc 3.

- Thudng xuyén xem va cap nhat nhitng ndi dung trén nén tang CVHT va Kho tri
thire UEH (hotro.ueh.edu.vn) dé viéc tu vin v6i nhitng thong tin méi nht.

- Phéi hop voi cac TTV/K/V thudce, truc thuoc UEH hodc phan hi¢u, cac don vi
chtrc nang tai UEH dé hd trg va tu van, tao diéu kién cho sinh vién hoc tap va ren luyén.

- Pic biét ndm rd tinh hinh cua sinh vién thudc dién yéu, kém hodac c6 hoan canh
kho khan dé tu van ciing nhu hd trg sinh vién kip thoi.

Buwéc 5: Giai dap cac thic mic ciaia sinh vién, CVHT (néu c6)

- Trong trudng hop cac van dé vuot ngoai kha nang tu van, giai quyét cia CVHT
thi CVHT thuc hién ghi nhan thong tin va chuyén cho thong tin cho cic don vi chirc ning
xtr 1y tryc tiép trén nén tang CVHT.

- B.CSNH hoic don vi phu trach cong tac C van hoc tap c6 trach nhiém ra soat cac
v kién thic méc, phan loai don vi phu trach. Cac don vi chirc nang lién quan ¢6 trach nhi¢m
tiép nhan thong tin tir nén tang CVHT, hé thong CRM va xir 1y trong vong toi da 03 (ba)
ngay lam viéc.

Budéc 6: Tong hop bién bian

- B.CSNH hoac don vi phu trach cong tac C6 van hoc tap chiu trach nhi¢m téng hop
bién ban danh gia két qua rén luyén sinh vién cap 16p, thuc hién cong/trir diém rén luyén
sinh vién (néu co).

- Ra soat, nhic nhd cac don vi lién quan tra 10i cac ¥ kién thac mac cia sinh vién
theo diing thoi gian da quy dinh.

Budéc 7: Thue hi¢n danh gia két qua cong viec CVHT

a) Thue hién lay y kién sinh vién (Sinh vién danh gi)

- SV thyc hién danh gia trén nén tang CVHT vé&i cac tiéu chi da thiét 1ap (Phu luc
1) theo thoi gian quy dinh trong thong bao tai budc 3. CVHT c6 trach nhiém trién khai,
don déc SV thuc hién.



http://hotro.ueh.edu.vn/

b) CVHT tu danh gia

- CVHT thyc hién ty danh gia Kkét qua thuc hién cong viéc trén nén tang CVHT voi
cac ti€u chi da thiét 1ap (Phu luc 1) theo thoi gian quy dinh trong thong bao tai budc 3.

¢) B.CSNH danh gia

- B.CSNH hodc don vi phu trach cong tac C6 van hoc tap thyc hién danh gié trén
nén tang CVHT voi cdc ti€u chi da thiét 1ap (Phu luc 1).

Buwéc 8: Cong nhin két qua

- B.CSNH hoic don vi phu trach cong tac C6 van hoc tip chiu trach nhiém xay dung
bang tong hop danh gia két qua cong vi¢c, bao gom:

+ Két qua xép loai danh gia: Dir liéu két qua 1ay tir nén tang CVHT (Phu luc 1).

+ Két qua duoc luu trit cong khai trén nén tang CVHT (SV, CVHT va cac don vi
quan ly c6 thé xem dugc két qua).

- CVHT thong qua tai khoan cé nhan tai nén tang CVHT xem két qua danh gia va
phan hoi vé B.CSNH hoac don vi phu trach cong tac Co6 van hoc tap (néu co).

Budéc 9: Thanh toan phu cip

- Can ct theo dit liéu quan 1y tir hé thong UIS, dit liéu quan 1y va két qua danh gia
trén nén tang CVHT, B.CSNH hoac don vi phu trdch cong tdc C6 van hoc tap chiu trach
nhiém ké khai thanh toén phu cap cho CVHT theo két qua danh gid thuc hién cong viéc
cua moi hoc ky doi vo1 CVHT c6 két qua danh gia tr Hoan thanh tré 1én (néu c6) va thong
tin dén TTV/K/V thudc, truc thuoc UEH hodc phan hi¢u quan ly, cac don vi chirc nang c6
lién quan.

Budéc 10: Luu ho so

- Cac ndi dung lién quan dén cong tac CVHT dugc luu trit khong thoi han trén nén
tang CVHT.

5.2. Cong tac Ban can su l6p:

5.2.1. Luu d6:
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5.2.2. Dién giai cac budc thwe hién Luu do 5.2.1.

Buwéc 1: Trién khai thong bao thuc hién

- Can ctr vao ké hoach dao tao va khung thoi gian cac hoat dong trong tam cua ndm
tai UEH, B.CSNH hodc don vi phu trach cong tac Ban can sy 16p sinh vién dang tai ké
hoach trién khai cong tac BCS 16p sinh vién va thong bao viéc cap nhat théng tin BCS 16p
sinh vién vao thdi gian dau cia mdi hoc ky chinh tai nén tang Advisor
(https://advisor.ueh.edu.vn/).

Budc 2: Thuc hién cap nhat thong tin BCS 16p sinh vién

- CVHT can ctr theo thong bdo da trién khai tir B.CSNH hodc don vi phu trach cong
tac Ban can su 16p sinh vién, t6 chirc cip nhét thong tin BCS 16p sinh vién va dién thong
tin 16p trudng, 16p phoé tai nén tang Advisor (https:/advisor.ueh.edu.vn/) theo dang thoi

gian quy dinh trong thong bao, cu thé:

+ Pbi véi khoa bit dau hoc ky dau tién: t6 chirc bau méi va cap nhat thong tin BCS
16p sinh vién.

+ Dbi v6i cac khoa con lai: thay doi va cap nhat mai thong tin BCS 16p sinh vién
(néu co).

Bwéc 3: Cap nhat danh sach BCS 16p sinh vién trén cic nén ting quan ly

- B.CSNH hoic don vi phu trach cong tac Ban can su 16p sinh vién phé duyét két
qua bau BCS 16p sinh vién tai nén tang Advisor (https:/advisor.ueh.edu.vn/) va cap nhat
trén hé thong UIS dé dong bd voi cac hé théng quan 1y. Khi d6, CVHT va SV ¢6 thé tra
ctru thong tin BCS 16p sinh vién tai nén tang Advisor (https:/advisor.ueh.edu.vn/).

- Truong hop co thay d6i va cap nhat méi thong tin BCS 16p sinh vién sau thoi gian
thuc hién cap nhat thong tin tai Bude 2, BCS 16p sinh vién méi can phai dam nhiém cong
tac BCS trén 50% thoi lugng cta hoc ky (can cur theo thoi gian hoat dong trong thong bao
d4 ban hanh tai Budc 1) dé 1am cin cir danh gia hoan thanh cong tac va thanh toan phu cip
trach nhiém, CVHT can cap nhat lai thong tin BCS 16p sinh vién trong thoi gian cho phép
va giri yéu cau thay doi vé B.CSNH hoic don vi phu trach cong tac Ban can sy 16p sinh

vién trén nén tang Advisor (https://advisor.ueh.edu.vn/).

Budc 4: Thue hién cong tac BCS 16p sinh vién theo quy dinh

a) BCS 16p sinh vién cin thue hién cic nhi¢ém vu chinh sau:

- T6 chire thuc hién cac nhiém vu hoc tap, rén luyén, cac hoat dong sinh hoat, doi
séng va cac hoat dong xa hoi theo ké hoach cua UEH, truong thanh vién, phan hi¢u, khoa,
vién va cac don vi khac.

- Pon dbc sinh vién trong 16p chap hanh nghiém chinh ndi quy, quy ché vé hoc tap,
rén luyén; xdy dung né nép tu quan trong 16p.

- T6 chtrc, dong vién gitip d& nhiing sinh vién gap kho khan trong hoc tap, rén luyén;
thay mat sinh vién cta 16p lién hé vai ¢ van hoc tap va cac giang vién b mon; dé nghi khoa,
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vién thudc, truc thuoc UEH hodc phéan hiéu, cac don vi phu trach cong tac sinh vién va BGD
giai quyét nhitng van dé cé lién quan dén nhiém vu va quyén cua sinh vién trong 16p.

- Phéi hop chit ché va thuong xuyén véi chi doan, chi hdi trong hoat dong cua 16p.

- Bao cao d?ly du, chinh xéc tinh hinh hoc tap, rén luyén theo hoc ky, ndm hoc va
nhitng viéc dot xuat cua 16p véi khoa, vién, ¢ van hoc tap.

b) Ngoai cac nhiém vu chinh, BCS 16p sinh vién con c6 trach nhiém thuwdng xuyén:

- Nim rd thao tac va cac chic ning theo phan quyén ngudi hoc tai nén tang Advisor
(https://advisor.ueh.edu.vn/).

- Lién lac, bao c4o tinh hinh ctia 16p va hd trg CVHT khi can thiét.

- Thuc hién ty danh gid mic d¢ hoan thanh cong tdc BCS 16p sinh vién theo tirng
hoc ky chinh.

- Xem va cip nhat nhimmg ndi dung tai nén tang Advisor (https://advisor.uch.edu.vn/)
va Kho tri thirc UEH (https://hotro.ueh.edu.vn/) d€ nam bat cac thong tin lién quan dén UEH.

- Thuyc hién bado cio cong viéc dinh ky tai nén tang Advisor
(https://advisor.ueh.edu.vn/).

- Sén sang ho trg cong tac khi co su huy dong tir UEH.

Buéc 5: Giai dap cac thic mic ciia SV, CVHT va BCS 16p sinh vién (néu c6)

- B.CSNH hodc don vi phu trach cong tac Ban can sy 16p sinh vién chu dong giai
quyét cac thac mac lién quan dén cong tac to chuc, quan ly va danh gia cong tac BCS 16p
sinh vién.

- B.CSNH hoac don vi phu trach cong tac Ban can su 16p sinh vién c6 trach nhiém
ra soat cac y kién thac mac, phan loai don vi phu trach. Cac don vi chirc nang lién quan c6
trach nhiém ti€p nhan thong tin tir nén tang Advisor (https://advisor.ueh.edu.vn/), Kho tri
thirc (https://hotro.ueh.edu.vn/), h¢ thong CRM va xu 1y, giai quyét trong vong to1 da 03
(ba) ngay lam viéc.

Buée 6: Thuce hién danh gia mirc do hoan thanh cong tac BCS 16p sinh vién

- Thong bao thyc hién danh gid mirc do hoan thanh cong tac BCS 16p vao thoi gian
cudi cua moi hoc ky chinh thire tai nén tdng Advisor (https://advisor.ueh.edu.vn/):

a) Lop sinh vién danh gia (bao gdm ca 16p truwdng va 16p pho)
- Sinh vién cua 16p thuc hién danh gid mic hoan thanh cong tac BCS cua 16p truong
va 10p pho voi céc tiéu chi da thiét 1ap trén nén tang Advisor (https:/advisor.ueh.edu.vn/)

theo thoi gian quy dinh.

- B9 ti€u chi danh gia dugc quy dinh tai Phu luc 2.

b) Thue hién ldy y kién danh gia cia CVHT (CVHT danh gi)

- CVHT dénh gia muc hoan thanh cong tac BCS cua 16p trudong va 16p pho vai cac ti€u
chi da thiét 1ap trén nén tang Advisor (https://advisor.ueh.edu.vn/) theo thoi gian quy dinh.

- B9 tiéu chi danh gia dugc quy dinh tai Phu luc 2.
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¢) B.CSNH hodac don vi phu trach cong tac Ban can su 16p sinh vién danh gia
- Banh gia mtrc hoan thanh cong tac BCS cua 16p truong va 16p pho voi cac tiéu chi
d3 thiét 14p trén nén tang Advisor (https://advisor.ueh.edu.vn/) theo thoi gian quy dinh.

- B9 tiéu chi danh gia dugc quy dinh tai Phu luc 2.

Buwéc 7: Cong nhin két qua

- B.CSNH hoic don vi phu trach céng tac Ban can sy 1p sinh vién can ctr két qua
danh gia tai nén tang Advisor (https://advisor.ueh.edu.vn/) ban hanh Quyét dinh ctia Giam
dbc UEH vé viéc cong nhan két qua hoan thanh cong tac BCS 16p sinh vién:

+ Két qua xép loai danh gia: Dir liéu danh gid tai nén tang Advisor
(https://advisor.ueh.edu.vn/) va bang xép loai Phu luc 2.

+ Két qua duoc luu trit cong khai trén nén tang Advisor
(https://advisor.ueh.edu.vn/).

- BCS 16p sinh vién thong qua tai khoan ci nhan tai nén tang Advisor
(https://advisor.ueh.edu.vn/) xem két qua danh gia va phan hoi vé B.CSNH hoic don vi
phu trach cong tac Ban can su 16p sinh vién (néu co).

Budéc 8: Thanh toan phu cip trach nhi¢m

- B.CSNH hoac don vi phu trach cong tac Ban can sy 16p sinh vién chiu trach nhiém
lam dé nghi thanh toan can ctr theo két qua danh gia thyc hién cong viéc cia mdi hoc ky,
d6i voi BCS 16p sinh vién (bao gom 16p trudng va 16p pho) cé két qua danh gia tir “Hoan
thanh” tr& 1én (néu co).

- Mtic chi can ctr theo Quy ché chi tiéu ndi bd hién hanh cua UEH/phan hi¢u va h¢
sd diéu chinh tai Phu luc 2.

- B.TCKHDT hoic don vi quan 1y tai chinh tiép nhan va giai quyét thanh toan phu
cap trach nhiém cho BCS 16p sinh vién theo dé nghi ciia B.CSNH hoic don vi phu trach
cong tac Ban cén su 16p sinh vién.

Budéc 9: Luru ho so

- Céc ndi dung lién quan dén cong tac t6 chirc va danh gia mtrc d6 hoan thanh cong
tac BCS 16p sinh vién duwoc lwu trir khong thoi han tai nén tang Advisor
(https://advisor.ueh.edu.vn/).

- C4c ndi dung lién quan cong tac quan ly, danh sach BCS 16p sinh vién dugc luu
trir khong thoi han tai hé théng UIS.

- Céc ndi dung lién quan dén Quyét dinh cong nhan BCS 16p sinh vién va cac vin
ban do UEH phat hanh dugc luu trir khong thoi han tai hé théng UEH Smart Office.

VL. HIEU LUC AP DUNG

Quy trinh Té chue, quan 1y va danh gia cong tac C van hoc tp va cong tac Ban
can su 16p sinh vién tai Pai hoc Kinh té Thanh phé Ho Chi Minh ¢6 hiéu luc ké tur ngay ky
ban hanh, thay thé cdc Quyét dinh s6 1500/QD-DHKT-CSHTNH ngay 16 thang 5 nim
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2023 cua Hiéu truéng Truong DPai hoc Kinh té Thanh phé Hd Chi Minh vé viéc ban hanh
Quy trinh T6 chtc, quan 1y va danh gia cong tac C6 van hoc tap, Quyét dinh sb 699/Qb-
DHKT-CSHTNH ngay 07 thang 3 nam 2024 ctia Giam ddc Pai hoc Kinh té Thanh ph HO
Chi Minh vé viéc ban hanh Quy trinh T6 chirc, quan 1y va danh gid mic do hoan thanh
cong tac ban can sy 16p sinh vién va Quy trinh T chirc, quan 1y va danh gia cong tac b
van hoc tap tai phan hiéu Vinh Long (mi quy trinh: PPT.QT.01.2023)./.




Phu luc 1
CAC TIEU CHI PANH GIA HIEU QUA THU'C HIEN CONG TAC
CO VAN HQC TAP
1. Thang do:
1 = “Hoan toan khong hi¢u qua”
2 = “Khong hi¢u qua”
3 = “Binh thuong”
4 =“Hiéu qua”
5 =*“Hoan toan hi¢u qua”
2. Piém danh gia:
Diém danh gia = Trung binh céng diém danh gia cac tiéu chi
Piém danh gia xép loai = Trung binh cong diém danh gia cac ddi tuong danh gia

Bang 2.1: Bang két qua va xép loai két qua danh gia cong viéc

STT | Piém danh gia trung binh Két qua

I a Diégljﬁzodsgt Ssg/ > 4.5) Hodn thanh tot

2 Tir 3.0 dén cén 4.5 Hoan thanh

3 Tir 2.0 dén can 3.0 Chua hoan thanh

4 Du6i2.0 (Pé nghi tr?rhggrﬁoél;nglég?; cong viéc)

Bang 2.2: Hé s0 diéu chinh cho thu lao cong tic CVHT
STT Két qua Hé s6 diéu chinh

1 Hoan thanh t6t 1.1
2 Hoan thanh 1.0
3 Chua hoan thanh 0.0




3. Céc tiéu chi danh gia:

STT Noi dung Mirc d§ dong y
I. Tiéu chi sinh vién danh gia:
C6 van hoc tap co huéng dan sinh vién xay dung ké hoach hoc tap
1 \ . 11213415
toan khoa
2 | Cb van hoc tap co tu van ché do, chinh sach danh cho sinh vién 1123415
3 C6 van hoc tap c6 huéng dan diang ky hoc phan va diéu chinh ké 1121314als
hoach hoc tap tirng hoc ky
C6 van hoc tap c6 hudng dan sinh vién lién hé dung don vi khi
4 oS 112345
can ho trg
5 C4 van hqc '[,é.p 6 theo ddi, ndm bét tinh hinh hoc tap varen luyén 11213145
cua lop ¢6 van
6 C6 van hoc tap c6 ¢ theo ddi va tw van kip thoi doi véi sinh vién t1alslals
co ket qua hoc tap hodc hoan canh dac biét
7 C6 van hoc tap c6 khuyén khich sinh vién tham gia nghién ctru 1121314l5s
khoa hoc, hoat dong hoc thuat va hoat dong phat trién toan dién
C6 van hoc tap co t6 chue sinh hoat 16p, lam viéc véi ban can su
8 (. A . ~ . 11213415
16p sinh vién ding quy dinh, rd rang, minh bach
C6 van hoc tap c6 phan hoi, hd tro sinh vién kip thoi khi c6 yéu
9 X DA X e 11213415
cau hodc tinh hudng phat sinh
C6 véan hoc tap thuc hién cong tac danh gia két qua rén luyén
10 . A 3 e . 11213415
khach quan, cong bang va dung quy dinh.
II. Tiéu chi CVHT ty danh gia:
T61 c6 xay dung va trién khai ké hoach cong tac ¢ van hoc tap
1 . 1123145
trong hoc ky
Tbi c6 thyc hién tu vin vé chuong trinh dao tao, quy ché va chinh
2 , Lo A 11213415
sach doi voi sinh vién
To1 ¢6 theo doi, cap nhat thong tin va tinh hinh hoc tap cta sinh
3 A A va KX 11213145
vién thudc 16p cb6 van
T6i ¢6 tur van xdy dung va diéu chinh ké hoach hoc tap phu hop
4 . A 112345
cho sinh vién
Tbi c6 theo ddi, canh bao va hd tro sinh vién co két qua hoc tap
5 SRR o A A 11213415
hoac rén luyén chua dat yéu cau




STT Noi dung Mikc do dong y

6 | Toi co to chirc day du cac budi sinh hoat 16p theo quy dinh 11213415
T6i c6 thuc hién danh gia két qua rén luyén dung quy trinh va thoi

7 11213415
han
Toi o tiép nhan, giai dap va phan anh kip thoi y kién cia sinh

8 R S 11213415
vién dén don vi lién quan

9 To6i c6 hudng dan sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc, khéi 1121314ls
nghiép, cai tién k¥ thuat va hoat dong hoc thuat

10 Tf)i (;é thuc hién dﬁy du ché d6 bao cdo va cap nhat thong tin 16p 11203145
cO van

I11. Ban Chim séc ngwoi hoc hoiic don vi phu trach cong tac C6 van hoc tip danh gia:

C6 van hoc tap thuc hién tu van hoc tap cho sinh vién (chum}g

1| trinh, phuong phap, chon nganh, huéng nghiép; xay dung, dieu | 1 |2 |3 |4 |5
chinh k& hoach hoc tap)
C6 van hoc tap thuc hién tu van nghién ctu khoa hoc cho sinh

2 A A A \ \ 11213415
vién thudc chuyén nganh dao tao

3 C6 véan hoc tap t6 chire sinh hoat 16p va pho bién day du, kip thoi t1alslals
cac thong tin tr UEH

4 | C6 van hoc tap to chirc danh gia két qua rén luyén dung quy dinh | 1 |2 |3 |4 |5
C6 van hoc tap hd trg trong viée gip gd, giai dap thic mic cua

5 : A 11213415
sinh vién
C6 van hoc tap ndm bét tinh hinh va hd tro kip thot céac van dé

6 o 11213415
phat sinh
C6 van hoc tdp hudng dan sinh vién lién hé cac don vi thudc

7 \ 2 X \ . A 112345
truong dé dugce tu van phu hop véi nhu cau
Khong c6 sinh vién phan anh vé viéc ¢d van hoc tap khong thuc

8 A o . A 112345
hién dung trach nhi¢m




4

Phu luc 2
CAC TIEU CHI PANH GIA HIEU QUA THU'C HIEN CONG TAC
BAN CAN SU LOP SINH VIEN

Doi twong thue hién: Toan thé sinh vién trong 16p (Bao gdm: Lop trudng va 16p pho)
Poi twong dwge danh gia: Lop trudong va 16p pho 16p sinh vién

1. Thang do:

1 = “Hoan toan khong dong y”

2 = “Khéng dong y”

3 = “Binh thuong”

4 =“Pdng y”

5 =“Hoan toan dong y”

2. Piém danh gia:

Két qua danh gia xép loai Lép truéng/lop phé = Trung binh cong diém danh gia

cac dbi tuong danh gia;
Bang 2.1: Bang két qua va xép loai két qua mirc d§ danh gia cong viéc
STT | Piém danh gia trung binh Két qua

! Tir 4.0 dén 5.0 Hoan thanh tot

2 Tir 3.0 dén cén 4.0 Hoan thanh

3 Tir 2.0 dén cén 3.0 Chua hoan thanh
Chua hoan thanh

4 Dudi 2.0 (Xem xé&t dé nghi bai nhiém va de xuat BCS
16p sinh vién mai)

Bang 2.2: Hé s6 diéu chinh phu cap triach nhiém

STT Két qua Hé s6 diéu chinh
1 Hoan thanh tot 1.0
2 Hoan thanh 0.8

3 Chua hoan thanh 0.0




3. Céac tiéu chi danh gia:

STT

Noi dung

Mirc do dong y

I. Tiéu chi sinh vién/thanh vién 16p danh gia:

Lé6p trudng/16p pho phd bién day du, kip thoi va to chire thyc hién
cac nhiém vu vé hoat dong hoc tap, rén luyén, van hda, nghé thuat,
thé duc, thé thao, doi séng va céac hoat dong xa hoi theo ké hoach,
thong bao chung cua UEH, TTV, khoa, vién va cac don vi khéc

L&p trudng/16p pho vién don dbc, khuyén khich, nhic nho, dong
vién, gitp do céc thanh vién trong 16p chi dong tham gia cac hoat
dong cac hoat dong hoc tap, rén luyén, van hoa, ngh¢ thuat, thé
duc, thé thao, doi séng va cac hoat dong xa hoi duoc td chirc trong
va ngoai UEH

Lé6p truong/16p pho chu dong bao céo day du thong tin, tinh hinh
hoc tap, rén luyén theo hoc ky, nam h(;)c va nhiing viéc dot xuat
cua l6p voi CVHT va UEH khi can thiét

Lé6p truong/1ép pho phdi hop chit ché va thudng xuyén voi to
chtrc Poan Thanh nién - HG1 Sinh vién trong hoat dong cua 16p

L6p truong/16p pho ludn lang nghe y kién dong goép va ludn san
sang giai dap thic mic, gitp d& va hd tro cac thanh vién trong 16p.

Lép trudng/16p pho luon cong khai minh bach céc hoat dong tai 16p

Lop trudng/16p pho ludn dai dién cho sinh vién cua 16p 1ién hé
voi CVHT 16p va cac giang vién b mén; dé nghi cac don vi chue
ning giai quyét nhiing van dé lién quan dén nhiém vu va quyén
loi cua sinh vién trong sudt qué trinh hoc tip va rén luyén

Lop truong/l6p pho tham gia day di cac cude hop 16p va sin sang
ho trg cong viéc khi UEH huy dong

II. Tiéu chi CVHT danh gia:

Lép truong/1op phé pho bién, trién khai day du va kip thoi cac
thong tin ma CVHT cung cép cho 16p

Lop truong/16p pho cap nhat va phd bién théng tin hoc tap, hoat
dong theo ké hoach cua UEH, TTV, khoa/vién va cac don vi khéac
mot cach thuong xuyén, kip thoi

L6p trudng/Iop phé gidm sat, don ddc thanh vién 16p chap hanh
nghiém chinh quy dinh, quy ché, van hoa tng xtr tat UEH




Lé6p trudng/16p phé bao céo day du, kip thoi tinh hinh, cic van dé
trong 16p va hoan thanh tot cac nhiém vu dugc giao

L6p truong/16p pho lang nghe, hd tro cac thanh vién trong 16p mot
cach tich cuc va co trach nhiém

Lép truong/16p pho ludn dai dién 16p lién hé, phan dnh cac van dé
6 | phat sinh (néu c6) véi CVHT/giang vién/UEH trong qua trinhhoc | 1 |2 |3 |4 |5
tap va ren luyén

L6p truong/I6p pho danh gid/ghi nhan/xir 1y cac van dé trong 16p
mot cach khach quan, cong bang va minh bach

I11. Tiéu chi Ban Cham séc nguoi hoe hodc don vi phu trach cong tac Ban can su 16p
sinh vién danh gia

1 | Lop truong/16p phé thue hién ding va day da nhiém vutheoquydinh | 1 |2 [ 3 |4 |5

5 | Lop truong/lop pho pho bién day du, kip thoi cac thong tin tir 1alslals
CVHT va UEH

5 | Lop truong/Iop pho ludn dai dién 16p lién hé, phan anh cac véan dé 11al3lals
phat sinh (néu cd) vo1 UEH trong qua trinh hoc tap va rén luyén
Lop trudng/16p phd thuc hién bdo cdo cong tdc Ban can su 16p

4 ; A o . . 112(314]5
sinh vién dung thoi gian theo quy dinh

5 Lop trudng/16p pho ludn minh bach trong hoc tap, rén luyén va 112134ls
trong viéc quan ly 16p

6 L&p truong/16p pho thuce hién danh gid mae do hoan thanh cong 1121314ls
tac Ban cén su 16p sinh vién ding theo thoi gian quy dinh

7 Lép truong/16p pho ludn san sang hd tro cac cong tac khi co su 112134ls
huy dong tor CVHT va UEH

ﬂg G DHKT-UEH-2026-007450
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